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Obchodni podminky

1. Prodavajici
Lubomir Stecha, ICO: 21011133
Adresa: Sidlisté 1108/01, 250 01 Stara Boleslav

E-mail: info@azzora.cz - Tel: +420 722 423 869 - Web: www.azzora.cz

2. Objednavka a uzavreni smlouvy

Objednavku lze podat prostfednictvim internetového obchodu na www.azzora.cz. Odeslanim
objednavky kupujici potvrzuje, ze se sezndmil s témito obchodnimi podminkami a souhlasi s nimi.

Smlouva je uzavrena okamzikem potvrzeni objednavky ze strany prodavajiciho na e-mailovou
adresu kupujiciho.

3. Ceny a platba
Veskeré ceny jsou uvedeny v K¢. Prodavajici neni pldtcem DPH - ceny jsou konecné.
Zpusoby platby:

* Platba kartou online

* Bankovni prevod
» Dobirka (pouze osobni odbér)

4. Doprava a dodani
Zbozi odesildame do 3-5 pracovnich dn0 od pfijeti platby nebo potvrzeni objednavky.
Zpusoby doruéeni:

 Zasilkovna - 59 K¢

e PPL kuryr - 99 K¢

e Osobni odbér - zdarma
* Doprava zdarma pfi objednavce nad 3 000 K¢

5. Odstoupeni od smlouvy

Kupujici - spotrebitel ma pravo odstoupit od smlouvy uzavrené distan¢nim zplsobem bez udani
dlvodu do 14 dnl od prevzeti zboZi (§ 1829 zakona ¢. 89/2012 Sb., oblansky zakonik).

Postup pfi odstoupeni:

e Zaslete e-mail na info@azzora.cz s ¢islem objednavky a sdélenim, ze odstupujete od smlouvy.
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» Zbozi vratte nepouzité, v plvodnim nebo srovnatelném obalu do 14 dnl od odstoupeni.
* Penize vratime do 14 dnd od obdrzeni vraceného zboZi, stejnym zplisobem jako byla
provedena platba.
Naklady na vraceni zbozi nese kupujici. Prdvo na odstoupeni nelze uplatnit u zboZi zhotoveného
na miru.

6. Vyména velikosti

Pokud vdm nesedi velikost, radi zbozi vyménime. Kontaktujte nas na info@azzora.cz - domluvime
se bez zbytecné byrokracie. Vyména je mozné jednou zdarma (kupujici hradi dopravu zpét).

7. Reklamace

Na veskeré zbozi se vztahuje zakonna zarucni lhita 24 mésicl od prevzeti zbozi. Podrobnosti jsou
upraveny Reklamacnim raddem, ktery je nedilnou soucasti téchto podminek. Reklamaci uplatriujte
na info@azzora.cz nebo tel. +420 722 423 869. Reklamaci vyridime do 30 dnd.

8. Ochrana osobnich udaja

Zpracovani osobnich Gdajd probihad v souladu s Narizenim GDPR (EU) 2016/679. Podrobnosti jsou
uvedeny v dokumentu Ochrana osobnich Gdaji dostupném na www.azzora.cz.

9. Mimosoudni Feseni sporu

Kupujici - spotfebitel ma& pravo na mimosoudni reSeni spotrebitelského sporu. PrisluSnym
subjektem je Ceskd obchodni inspekce, Stépanskd 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz. Online
reseni: https://ec.europa.eu/consumers/odr/

10. Zavérecna ustanoveni

Tyto obchodni podminky jsou platné a Gc¢inné od 10. 3. 2026. Prodavajici si vyhrazuje pravo
podminky ménit; aktudlni znéni je vzdy dostupné na www.azzora.cz. Pravni vztahy se ridi prdvem
Ceské republiky.



